
Reference: Olympus Czech Group, s.r.o., člen koncernu

Dodavatel: Sprinx Systems, a.s. Produkt: Sprinx CRM

Obor podnikání
Maloobchod, velkoobchod

Webové stránky
http://www.olympus.cz

Obrat
1 500 000 000 Kč

 

Popis činnosti

Výchozí situace před nasazením CRM

Typ CRM
Řízení obchodu
Marketingové aktivity
Řízení servisu
Správa zákaznického centra

Mobilní aplikace
Ne

Typ provozu CRM
V cloudu

Dodání serveru

Počet uživatelů CRM
11 - 25 uživatelů

Rozpočet na CRM
Od 250 do 500 tisíc Kč

Jazykové mutace Země implementace

Napojení na stávající systémy
řízení zakázek

Nasazené řešení

Přínosy po nasazení


