
Reference: Global Payments s.r.o.

Dodavatel: Dáváme s.r.o. Produkt: Pipedrive

Obor podnikání
Finance, banky, pojištění, daně

Webové stránky
www.globalpayments.cz

Obrat
1 500 000 000 Kč a více

 

Popis činnosti
Platební terminály

Výchozí situace před nasazením CRM
Obchod nebyl tak efektivní

Typ CRM
Řízení obchodu
Marketingové aktivity
Správa zákaznického centra

Mobilní aplikace
Ano

Typ provozu CRM
V cloudu

Dodání serveru

Počet uživatelů CRM
Více než 50 uživatelů

Rozpočet na CRM
Do 250 tisíc Kč

Jazykové mutace
čeština

Země implementace
Rakousko

Napojení na stávající systémy
reporting

Nasazené řešení
Obchod, reporting, zpracování příchozí poptávky a rozdělení do příslušných zemí, automatizace rutinních činností

Přínosy po nasazení
Navýšení obratu při stejném počtu zaměstnanců


