Wher CRM

Reference: 1.PLASTCOMPANY, spol. s r.o.

Dodavatel: Timone Management s.r.o Produkt: CompSale

Obor podnikani Webové stranky
Maloobchod, velkoobchod http://www.1plastcompany.cz/
Obrat

20 000 000 K¢

Popis Cinnosti

Spole¢nost 1.PLASTCOMPANY, spol. s r.0. navazuje tak na vice jak 20letou tradici aktivit v oblasti exkluzivniho
zastupovani zahrani¢nich vyrobct strojné-technologickych zafizeni pro zpracovani, pfip. recyklaci prevazné plastd
a chemickych surovin.

Cilem je nabidnout a dodat nasim zakazniklm kvalitni technologii, know-how a servis vychazejici z dlouholetych
zkusenosti nasich pracovnika.

Vychozi situace pred nasazenim CRM

Nékolik let se bohuZel nedafilo CompSale rozjet. Vymluvy pro¢ néco nejde, na co neni ¢as, v ¢em je lepsi pro
obchodnika psat vSe do jeho Excelu. Emailové akce na jiz neexistujici zadkazniky, nékolikeré kontaktovani
shodného zakaznika bez elementarni znalosti jednani predchldce, sluzebni cesty po Evropé a po odchodu
pracovnika jiz nikdo nic nevi.

Typ CRM Mobilni aplikace
Rizeni obchodu Ne
Marketingové aktivity

Typ provozu CRM Dodani serveru

Na vlastnim serveru Pozaduji dodani
Pocet uzivateli CRM Rozpocet na CRM
Do 10 uZivatell Do 50 tisic K¢
Jazykové mutace Zemé implementace

Napojeni na stavajici systémy

Nasazené FeSeni

Nasazeni SW bylo naprosto jednoduché, bez nutnosti programatorskych zasahd. Stacilo bézné nastaveni.

Je ocefovana moznost synchronizace, nebot obchodnici hodné cestuji a ne vzdy je k dispozici moznost on-line
pripojeni v rozumné kvalité.

S ¢im byla prace, ovsem nikoliv nase, to byla organizace prace a zajisténi, aby se zapisy skutecné provadély.

@ Porovnani CRM sytému @ Hodnoceni dodavatelli CRM Aktualni novinky ze svéta CRM.




Pfinosy po nasazeni
Vzdjemnad informovanost, do urcité miry i zastupitelnost. Odchodem pracovnika neodchdzeji informace o jeho
zékaznicich.

Porovnani CRM sytému Hodnoceni dodavatelti CRM Aktualni novinky ze svéta CRM.




