Wher CRM

Reference: ALTRON, a.s.

Dodavatel: CCV s.r.o. Produkt: Microsoft Dynamics 365 (onprem)
Obor podnikani Webové stranky

Telekomunikace www.altron.cz

Sluzby

IT a technologie

Obrat
500 000 000 - 999 999 999 K¢

Popis ¢innosti
Spolec¢nost Altron poskytuje dodavky a konzultaéni sluzby pro datova centra, serverové saly a dalsi kritické
provozy pro podnikova data.

Vychozi situace pred nasazenim CRM
Ve spolec¢nosti bylo rozhodnuto pro zménu developera a optimalizaci a rozvoj reSeni. Mezi pozadavky na zménu a
rozvoj patfilo snizeni podilu manualni prace a automatizace a zjednoduseni stavajicich procesd.

Typ CRM Mobilni aplikace
Rizeni obchodu Ne
Marketingové aktivity

Typ provozu CRM Dodani serveru

Na vlastnim serveru Pozaduji dodani
Pocet uzivateli CRM Rozpocet na CRM

26 - 50 uzivateld Do 250 tisic K¢
Jazykové mutace Zemé implementace

Cestina, anglictina

Napojeni na stavajici systémy
kompletni informacni systém

Nasazené FeSeni

Ve spolec¢nosti Altron je realizovano prevzeti projektu nasazeni a rozvoj CRM systému. Soucasti dodavaného reseni
je také propojeni se stavajicim s ERP feSenim Microsoft Dynamics NAV a systém pro spravu dokumentd Microsoft
SharePoint.

PFinosy po nasazeni

Reseni prinasi efektivnéjsi praci s kontaky a pfileZitostmi v marketingovych i obchodnich procesech. Integrace s
ERP reSenim a systémem pro spravu dokumentd znamena zisk lepsiho prehledu a podrobnéjsich informaci na
jednom misté.

@ Porovnani CRM sytému @ Hodnoceni dodavatelli CRM Aktualni novinky ze svéta CRM.




